


DECLARACIONES PREVIAS 1 ¥ ¢

Este informe financiero puede contener declaraciones prospectivas. Dichas declaraciones estan sujetas a riesgos e incertidumbres que
puede hacer cambiar sustancialmente los resultados reales a los proyectados anteriormente en este informe. Estos riesgos incluyen:
regulatorio, mercado, operacional y financiero. Todos ellos se encuentran descritos en la Nota 5 de los Estados Financieros de ILC.

De acuerdo a las leyes aplicables en Chile, ILC publica este informe en su sitio web (www.ilcinversiones.cl), ademas de enviar a la Comision

para el Mercado Financiero los Estados Financieros de la Compafiia y sus notas correspondientes para su revision y consulta
(www.cmfchile.cl).
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COMENTARIO DE LA ADMINISTRACION

ILC registro una utilidad acumulada de $67.320 millones a
septiembre 2021, en comparacion con la ganancia de $36.807 millones
reportada el mismo periodo del ano anterior. Esta variacion responde
principalmente a una mejora operacional en todas las filiales, a
excepcion de las aseguradoras de salud.

Respecto a AFP Habitat, la compania mejord su resultado operacional
un 14% a septiembre de 2021 en comparacion al mismo periodo de 2020.
Lo anterior responde a mejoras operacionales transversales, impulsadas
tanto por un mayor ingreso en Chile, como por una disminucién de
gastos en Peru y Colombia. La presencia regional de Habitat le ha
permitido también una mayor diversificacion, donde el segmento
internacional representa un 29% de los ingresos y un 21% de la utilidad
consolidada.

Confuturo también reportd mejores cifras, gracias a un mejor
desemperio de su portafolio de inversién, lo que ademas de menores
deterioros le permitieron cerrar los primeros nueve meses de 2021 con
una utilidad de $88.630 millones, superior a la pérdida de $790 millones
registrada a septiembre de 2020.

Con relacion a Banco Internacional, la organizacidén cambio su foco en
crecimiento caracteristico del periodo 2015-2019 hacia uno enfocado en
riesgo, solvencia y liquidez, como respuesta a la pandemia. Lo anterior
significd que el Banco se encuentre hoy con el nivel de capitalizacién
mas alto de su historia - de 17%-, junto con una politica de riesgo que ha
reconocido provisiones voluntarias por $22.582 millones. Respecto a sus
operaciones, el crecimiento en el margen de intereses y el menor gasto
en riesgo significaron un resultado de $20.298 millones, un 41% por
sobre el alcanzado al cierre de septiembre de 2020.

Respecto al sector salud, la actividad prestadora se vio impulsada por la
necesidad de atencién de pacientes que postergaron sus tratamientos
de salud debido a la pandemia. Durante los primeros nueve meses de
2021 se ha observado una recuperacién en los servicios ambulatorios,
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con un aumento del 36% en consultas médicas, 54% en imagenes, 57%
en examenes de laboratorio y 83% en venta dental, mientras que las
intervenciones quirurgicas aumentaron un 29% en comparacion al mismo
periodo del afho anterior. Esto significd una mayor eficiencia consolidada,
permitiéndole cerrar los primeros nueve meses de 2021 con un EBITDA
de $60.075 millones.

El repunte de la actividad prestadora en estos primeros nueve meses del
2021 impactd negativamente la siniestralidad de Consalud y Vida
Camara, situacion que en el caso de la isapre fue aun mas significativa
dado el sostenido crecimiento en licencias médicas, la incorporaciéon de
las licencias posnatales parentales a causa del estado de excepcién por
la pandemia, junto al congelamiento de tarifas base en 2020 y 2021.

Durante el 2020 y 2021 hemos trabajado intensamente desde IL.C para
contar con una organizacion flexible, capaz de adaptarse rapidamente a
una realidad cambiante y a los multiples desafios que se nos plantean.
Hoy, Confuturo, Banco Internacional, Consalud y Vida Camara pueden
operar 100% online de cara al cliente, ademas de haber introducido
nuevos productos y servicios como la telemedicina, lo cual nos ha
permitido dar continuidad y ampliar el acceso a la salud a miles de
chilenos.

Finalmente, respecto a nuestra estructura de deuda vy liquidez, durante
el mes de abril la Compaiia concluyd un exitoso proceso de colocacidon
de deuda por UF 2 millones, que le permite contar con una cémoda
estructura de pasivos, junto con aproximadamente $75 mil millones en
caja, ademas de haber capitalizado recientemente RedSalud, Consalud y
Vivir Seguros.
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A ILC realizé Junta Extraordinaria de Accionistas: el 28 de octubre de 2021, ILC celebrd su Junta Extraordinaria de Accionistas. En la instancia se
adoptaron los siguientes acuerdos:

a. Aprobar un programa de adquisicion de acciones de la propia emision, de acuerdo a lo dispuesto en los articulos 27A al 27C y demas normas
pertinentes de la Ley N°18.046.

b. Para los efectos de llevar a cabo el referido programa, la Junta delegd en el Directorio las siguientes facultades: i. La facultad de fijar el precio
minimo y maximo a pagar por las acciones ii. La facultad para adquirir directamente en rueda hasta el 1% del capital accionario de la Sociedad,
dentro de cualquier periodo de 12 meses, sin necesidad de aplicar el procedimiento de prorrata, conforme al articulo 27-B de la Ley N°18.046 iii.
La facultad para enajenar las acciones adquiridas sin tener que pasar por un proceso de oferta preferente a los accionistas, siempre que la
cantidad total de acciones a vender dentro de cualquier periodo de 12 meses no supere el 1% del capital accionario y que dicha enajenacioén se
efectue en bolsa de valores.

c.  Ademas, la Junta acordd que regiran al programa las disposiciones legales y regulatorias aplicables a la adquisicidon y enajenacion de acciones de
la propia emision, como asimismo la normativa que el propio Directorio acuerde para regular el procedimiento a través del cual se cumpla el
programa.

d. Se faculté al Directorio para que adopte los demas acuerdos que sean necesarios o convenientes.

A Por cuarto ano consecutivo ILC es seleccionado para ser parte de los indices Dow Jones Sustainability Index Chile y Mila: el dia 12 de noviembre
de 2021 se dieron a conocer los resultados, donde por cuarto afio consecutivo ILC fue seleccionado para DJSI Chile y la Alianza del Pacifico. Este
indice mide el desempeio sostenible de la Compafia en las dimensiones econémica, social y ambiental.

A Division en AFP Habitat: En Junta Extraordinaria de Accionistas de AFP Habitat celebrada el 23 de septiembre se aprobd la division de la
Administradora en dos sociedades. La sociedad continuadora mantendria la operacién de la administradora en Chile, y una nueva sociedad andnima
abierta que se constituiria al efecto bajo el nombre de "Administradora Americana de Inversiones S.A.", la cual seria la controladora de AFP Habitat en
Perd, de AFP Colfondos en Colombia y de activos inmobiliarios de la sociedad. Para concretar la division es necesaria la aprobacién del regulador
Chileno y Colombiano.

A Aumento de capital en Consalud: en linea con fortalecer sus indices patrimoniales y de liquidez dada la mayor siniestralidad y mayores licencias
meédicas producto de la contingencia sanitaria, Consalud recibidé cuatro aumentos de capital por $10.000 millones, $20.000 millones, $16.000 millones
y $15.000 millones. Estos fueron enteramente suscritos por ILC en el mes de marzo, mayo, julio y septiembre de 2021, respectivamente.

A Retiro de fondos de pensiones y adelanto de rentas vitalicias: el 27 de abril de 2021 comenzd a regir la ley que permite a los afiliados del sistema de
pensiones realizar un tercer retiro de fondos desde sus cuentas de capitalizacion individual obligatoria. Ademas, los pensionados por renta vitalicia
pueden solicitar un adelanto de hasta un 10% de la reserva técnica mantenida en la compania de seguros con cargo a su renta vitalicia futura (en el
mismo porcentaje). Respecto a los tres retiros de fondos de pensiones, al 19 de noviembre de 2021, AFP Habitat habia recibido en total 5.148.669
solicitudes y el monto total entregado ascendia a US$ 11.553 millones. Por su parte, Confuturo habia recibido en total 58.356 solicitudes, de las cuales
50.360 fueron confirmadas y el monto adelantado ascendia a US$184 millones en total. 4
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La utilidad de ILC correspondiente a los primeros nueve meses de 2021 alcanzé $67.320 millones, en comparacion a la utilidad de $36.807 millones
reportada el mismo periodo del ano anterior. Durante el tercer trimestre de 2021, ILC registrd un resultado de $18.443 millones, en comparacion al
resultado de $20.880 millones del tercer trimestre de 2020. Tanto a nivel acumulado como trimestral, la variacion se explica por un mejor desempefno
operacional en todas sus filiales, a excepcién de las aseguradoras de salud.

AFP Habitat aumentd su resultado operacional un 14,1% (YoY) y un 29,3% (ToT), fundamentalmente por mayores ingresos en Chile y Colombia, junto a
una mayor eficiencia operacional. El segmento internacional representd un 22,5% de la utilidad consolidada en el trimestre.

El ingreso neto por primas de Confuturo aumentd un 57,5% (YoY) y un 112,7% (ToT), mientras que el resultado de inversiéon crecié en un 34,2% (YoY) y
94,6% (ToT).

Banco Internacional alcanzé un ROAE de 14,7% y un indice de solvencia de 16,7% al cierre de septiembre 2021. Ademas, como consecuencia del
deterioro macroecondémico, el Banco mantiene una provision voluntaria por $22.582 millones.

El EBITDA de Red Salud aumentd en $48.163 millones (YoY) y $5.369 millones (ToT). Durante el 2021 hubo una recuperacidon significativa de la
actividad de clinicas y centros médicos y dentales producto de menores restricciones sanitarias por Covid-19 vy la necesidad de atencion de pacientes
que postergaron sus tratamientos de salud en 2020. Todo lo anterior significé un margen EBITDA acumulado de 14,3%, lo que responde a una mayor
eficiencia dado el volumen de operaciones.

Los resultados de Consalud se vieron fuertemente afectados por una mayor siniestralidad, dada la incorporacion de las licencias relacionadas al Covid-
19, la imposibilidad de reajustar sus precios base y la mayor actividad prestadora. Es asi como la utilidad de Consalud disminuyd en $69.984 millones
(YoY)y $24.869 millones (ToT).

Vida Camara disminuyd su contribuciéon en $8.568 millones (YoY) y $9.039 millones (ToT), dada el alza en siniestralidad de los seguros de salud y una
menor contribucion del SIS.

Principales Cifras

Millones de CLP$ 9M21 9M20 Var. % 3T21 3T20 Var. %

Resultado Operacional 77.852 31.71 145,5% 5.652 13.803 -59,1%
Resultado No Operacional 2.988 12.228 -75,6% 14.987 17.866 -16,1%
Impuestos (3.375) (2.732) 23,5% 2.077 (8.541) -124,3%
Interés Minoritario (10.144) (4.402) 130,5% (4.273) (2.247) 90,1%
Utilidad Total para ILC 67.320 36.807 82,9% 18.443 20.880 -11,7%
Capitalizacion de Mercado Promedio 431.857 570.230 -24,3% 325.880 500.718 -34,9%
Sept. 2021 Dic. 2020 Var. % Sept. 2021 Dic. 2020 Var. %
Activos 12.348.354 11.803.824 4,6% 12.348.354 11.803.824 4,6%
Deuda Financiera Consolidada 2.638.357 2.116.126 24,7% 2.638.357 2.116.126 24,7%
Deuda Financiera Neta Individual 303.530 257.631 17,8% 303.530 257.631 17,8%
Patrimonio Atribuible a la Controladora 834.287 825.395 1,1% 834.287 825.395 1,1%
Deuda Financiera Neta Individual/ Patrimonio Controlador 0,36x 0,31x 16,6% 0,36x 0,31x 16,6%
ROAE®™ 14,3% 10,8% 346 bps 14,3% 10,8% 346 bps

M Corresponde a la utilidad de los ultimos doce meses / patrimonio promedio 5



ANALISIS UTILIDAD ILC

A Andlisis acumulado (9M21 - 9M20)

Al cierre de septiembre ILC alcanzd una utilidad de $67.320 millones,
en comparacion a la utilidad de $36.807 millones registrada el mismo
periodo del afo anterior. Esta variacion se explica por un mejor
desempefo operacional en todas sus filiales, a excepcion de las
aseguradoras de salud.

Respecto al aumento de $46.140 millones del resultado operacional
de ILC, $85.055 millones derivan de la actividad aseguradora,
principalmente por un mayor resultado del portafolio de renta variable
nacional y extranjera de Confuturo, junto a un menor nivel de
deterioro asociado a la cartera de renta fija. Por otra parte, la
actividad no aseguradora disminuyd en $50.492 millones su resultado
operacional, debido principalmente a una mayor siniestralidad en
Consalud y un mayor numero de licencias relacionado al Covid-19.
Esto fue parcialmente contrarrestado por una recuperacion de la
actividad de RedSalud producto de menores restricciones sanitarias y
la necesidad de atencidon de pacientes que tuvieron que postergar sus
tratamientos de salud en 2020. Finalmente, la actividad bancaria
aumentd su resultado operacional en $11.576 millones, debido a
menores provisiones en Banco Internacional, junto a un mayor margen

A Variacién utilidad ILC (CLP$ millones)

46.140
(9.241)
36.807
Utilidad 9M20 Resultado Operacional Resultado no

Operacional
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de intereses.

La disminucién de $9.241 millones del resultado no operacional de
ILC consolidado deriva fundamentalmente de la disminuciéon de la
actividad no aseguradora, la cual redujo su resultado no operacional
en $11.123 millones debido a un menor desempefio del portafolio de
inversiones de ILC y efecto de reajuste sobre deuda denominada en
UF en ILC, RedSalud e Inversiones Confuturo. Esto fue parcialmente
contrarrestado por una mayor contribucion de AFP Habitat.

67.320

(643 (5.743)

Interés Minoritario y

Utilidad 9M21
otros

Impuestos



ANALISIS CONTRIBUCION POR FILIAL 9M21

A Aporte compaiiias a ILC en términos de utilidad

9M20 CLP$ millones
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9M21 CLP$ millones

Habitat 31.600 Habitat 35.857

Inv. Confuturo (6.345) Inv. Confuturo 79.313

Banco Internacional 9.698 Banco Internacional 13.631

Red Salud (12.052) Red Salud 18.954

Consalud 9.446 Consalud (60.538)

Vida Camara 14.575 Vida Camara 6.007

Vivir Seguros (ex Vida Camara Perud) (1.657) Vivir Seguros (ex Vida Camara Peru) (4.184)

ILC Individual® y Otros (8.458) ILC Individual® y Otros (21.719)

Utilidad 9M20 36.807 Utilidad 9M21 67.320

A Variacién utilidad ILC por aporte de compaiiias (CLP$ millones)
31.006
85.658 3.932
69984 67.320

36.807 4.257 (69984 (8:568) (2526) (13.261) -
Utilidad o ) o ) . o Utilidad
OM20 B HABITAT  confuturo @) fntermacional Q_asns%gg v consalud  Qovioacivi:  oggVlivir  ILC Individual ™ {hida

y otros

(M Incluye ingresos financieros, gastos financieros y gastos de administracion 7



ANALISIS UTILIDAD ILC

A Andlisis trimestral (3T21 - 3T20)

ILC alcanzd una utilidad de $18.443 millones el tercer trimestre de
2021, en comparacion a la utilidad de $20.880 millones registrada el
mismo periodo del afo anterior. Esta variacion se explica
principalmente por una mayor siniestralidad de las aseguradoras de
salud, parcialmente contrarrestada por una mayor contribucion de
AFP Habitat, Confuturo, Banco Internacional y RedSalud.

Respecto la disminuciéon de $8.151 millones del resultado operacional
de ILC, $29.586 millones derivan de la actividad no aseguradora,
principalmente por una mayor siniestralidad en Consalud y un mayor
nimero de licencias relacionado al Covid-19, parcialmente
contrarrestado por una mayor actividad de RedSalud. Por otra parte
la actividad aseguradora aumentd en $16.690 millones su resultado
operacional, debido principalmente a un mayor resultado de
inversiones en Confuturo, parcialmente contrarrestado por una mayor
siniestralidad en Vida Camara, consecuencia de la mayor actividad del
sector prestador. Finalmente, la actividad bancaria aumentd su
resultado operacional en %$4.745 millones, debido a un mayor
resultado en Banco Internacional.

A Variacién utilidad ILC (CLP$ millones)

20.880

(8.151)
(2.879)

Resultado no

Utilidad 3T20 -
Operacional

Resultado Operacional
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La disminucién de $2.879 millones del resultado no operacional de
ILC consolidado deriva fundamentalmente de la disminuciéon de
$5.453 millones en la actividad no aseguradora, debido a un menor
desemperno del portafolio de inversiones de ILC y efecto de reajuste
sobre deuda denominada en UF en ILC, RedSalud e Inversiones
Confuturo. Esto fue parcialmente contrarrestado por un aumento en la
actividad aseguradora la cual aumento su resultado no operacional en
$2.537 millones.

10.618
18.443
(2.026)
Impuestos Interes Minoritario y Utilidad 3T21
otros
8



ANALISIS CONTRIBUCION POR FILIAL 3T21 1 ¥ ¢

A Aporte compaiiias a ILC en términos de utilidad

3T20 CLP$ millones 3721 CLP$ millones

Habitat n.144 Habitat 12.254
Inv. Confuturo (970) Inv. Confuturo 31.699
Banco Internacional 4130 Banco Internacional 5.798
Red Salud 996 Red Salud 4.081
Consalud (30M. Consalud (25.170)
Vida Camara 7.230 Vida Camara (1.809)
Vivir Seguros (ex Vida Camara Pert) 1.081 Vivir Seguros (ex Vida Camara Pert) (1.268)
ILC Individual® y Otros (2.429) ILC Individual® y Otros (7.142)
Utilidad 3T20 20.880 Utilidad 3T21 18.443

A Variacién utilidad ILC por aporte de compaiiias (CLP$ millones)

32670 1.668 5085
20.880 1110 (24.869) 18.443
(9.039)
Utilidad aep . nco ) . i m Utilidad
3720 BHABITAT  confuturo  @intemacional .Q.REDS’?:EHE? weonsalud - QQvmaciviy  oggVivir  ILC l; (gtvrlgsu ° 3721

(M Incluye ingresos financieros, gastos financieros y gastos de administracion 9
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Utilidad del Ejercicio Politica Dividendos® Propiedad ILC

(CLP$ millones) (%) (€))

o HABITAT 92.056 30%-90%2 40,3%
GL) Seguridad y Confianza
‘O
C
e
i OOﬂfUthO‘ 88.630 30%-100% 99,9%
LL g
B S0OMOS CChC
et
]
n Banco . )
Internacional 20.298 30%-100% 67,2%
Q REDSALUD 14.872 30%-100% 99,9%
E
(0]
0p)}
o (60.538)® 30%-100% 99,9%
9 & consalud
ol
(0]
VIDACAMARA 6.007 30%-100% 99,9%

SOMOS CChe

(1) De acuerdo a la politica vigente de cada filial a septiembre 2021
(2) Respecto a su utilidad disponible 10
(3) IFRS
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Cifras en CLP$ millones:

Ingresos Operacionales
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Resultado operacional alcanza niveles pre pandemia, con el segmento internacional
representando un 23% de la utilidad consolidada

Los ingresos operacionales aumentaron un 12,1%
el tercer trimestre del afo 2021 en comparacion
al mismo periodo del afno 2020, alcanzando los
$71.693 millones. Este incremento se explica
principalmente por una mayor contribucién de
Chile y Colombia, parcialmente contrarrestada
por menores ingresos en Peru.

Los ingresos trimestrales de AFP Habitat Chile
aumentaron un 10,2% al ser comparados con el
3T20. Durante el 3T21 la renta promedio
imponible de sus cotizantes aumenté un 7,7%
nominal con respecto al mismo periodo del 2020,
la cual a septiembre de 2021 superd en un 21,1%
el salario promedio de la industria. Ademas, el
numero promedio de cotizantes crecid un 2,1%.

Respecto a sus operaciones en Peru, AFP Habitat
registré una disminucion de 5,3% en sus ingresos
por comisiones, los cuales alcanzaron los $6.781
millones el 3T21. Por su parte, la rentabilidad del
encaje disminuyd en $1.568 millones. Lo anterior
se tradujo en un resultado trimestral de $2.006
millones en comparacioén a los $3.333 millones de
utilidad alcanzados el 3T20.

En relacion a su participacion en Colombia,
Colfondos alcanzd $14.356 millones de ingresos
por comisiones durante el 3T21, en comparacion
a los $10.916 millones alcanzados durante 3T20.
En cuanto a la rentabilidad de su encaje, éste
presentd una utilidad de $1.532 millones en
comparacion a los $5.326 millones registrados en
3T20. Con todo, Colfondos registré una utilidad
trimestral de $5.028 millones el 3T21 en
comparacion a la utilidad de $6.204 millones del
3T20.

Los gastos de administracién y ventas durante
el tercer trimestre de 2021 alcanzaron los
$32.593 millones, 3,3% menor respecto al mismo
periodo del afo anterior. Esto se debe
principalmente a un menor gasto en personal de
ventas por $2.065 millones y una menor
depreciacion del periodo por $451 millones,
parcialmente contrarrestado por mayores gastos
administrativos por $364 millones.

El resultado no operacional correspondiente al
tercer trimestre del 2021 alcanzd los $3.884
millones, 55,3% menor en comparacion al 3T20.
Esto se explica por la menor rentabilidad del
encaje en Peru y Colombia, parcialmente
contrarrestado por una mayor rentabilidad en
Chile.

Como resultado, AFP Habitat registré una
utilidad neta consolidada de $31.434 millones,
en comparacion a los $28.680 millones
registrados el 3T20. Por otra parte, la utilidad
consolidada antes de impuestos y encaje alcanzd
los $39.825 millones, 26,5% superior al comparar
con el mismo trimestre del afo anterior. Es
importante destacar que Perd y Colombia
representaron un 22,5% de la utilidad, en
comparacion al 18,5% registrado el 3T720.

HABITAT

w1 » Seguridad y Confianza
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9M21 9M20 3721 3720
Ingresos de actividades ordinarias Chile 150.631 142.618 5,6% 50.553 45.864 10,2%
Ingresos de actividades ordinarias Habitat Peru ™ 22.394 23.235 -3,6% 6.781 7.157 -5,3%
Ingresos de actividades ordinarias Colfondos ™ 40.045 37.096 8,0% 14.359 10.918 31,5%
Ingresos de actividades ordinarias 213.069 202.949 5,0% 71.693 63.940 12,1%
Gastos de administracion y venta (98.500) (102.535) -3,9% (32.593) (33.690) -3,3%
Resultado Operacional 114.569 100.413 14,1% 39.100 30.250 29,3%
Ingreso financiero 731 809 -9,7% 314 214 47.1%
Costo financiero (828) .311) -36,8% (405) 301 -234.2%
Rentabilidad del encaje 5.439 11.300 -51,9% 3.159 7.459 -57,7%
Participacion en asociadas 2.292 2.050 11,8% 768 629 22,1%
Otros 585 67 - 47 85 -44,7%
Resultado No Operacional 8.219 12.915 -36,4% 3.884 8.688 -55,3%
Utilidad antes de impuestos 122.788 N3.328 8,3% 42.984 38.939 10,4%
Gasto por impuestos a las ganancias (30.714) (31.826) -3,5% (1.543) (10.249) 12,6%
Utilidad Total 92.074 81.503 13,0% 31.411 28.690 9,6%
Interés minoritario 19 12 60,4% 7 10 -31,0%
Utilidad Controladora 92.056 81.491 13,0% 31434 28.680 9,6%
(1) No incluye rentabilidad del encaje

9M21 9M20 3721 3720
Ingreso Imponible Promedio AFP Habitat Chile (CLP$) 1.096.308 1.033.074 6,1% 1.105.093 1.025.807 7,7%
Cotizantes AFP Habitat Chile 1.021.444 1.034.234 -1,2% 1.022.528 1.001.292 2,1%
Participacion de Mercado 18,2% 19,3% -103 bps 18,1% 19,4% -123 bps
Activos bajo Administraciéon AFP Habitat Chile (US$ mm.) 52.027 55.079 -5,5% 50.384 55.591 -9,4%
Participacion de Mercado 28,9% 30,6% -170 bps 30,0% 26,6% 345 bps
Afiliados AFP Habitat Peru 1.020.697 1.017.244 0,3% 1.020.213 1.017.946 0,2%
Participacion de Mercado 12,8% 13,5% -61 bps 12,7% 13,3% -66 bps
Activos bajo Administraciéon AFP Habitat Perd (US$ mm.) 3.440 2.765 24,4% 3.226 2.778 16,1%
Participacion de Mercado 9,3% 7.2% 205 bps 9,7% 7,5% 219 bps
Cotizantes AFP Colfondos 767.188 782.398 -1,9% 830.918 754.586 10,1%
Participacion de Mercado 1,1% 12,4% -126 bps 9,8% 12,3% -253 bps
Activos bajo Administracion AFP Colfondos (US$ mm.) 12.644 10.778 17,3% 13.012 1.193 16,2%
Participacion de Mercado 13,0% 12,9% 10 bps 13,4% 13,4% -2 bps

Fx: CLP $811,9/ US$

Fx: PEN $4,12/ US$

Fx: COP $3.805,3/ US$ 12
Fuente: CMF, AFP Habitat, Superintendencia de Pensiones



Cifras en CLP$ millones:

Ingreso Neto por Primas

175.212
1M.222

70.415

33.103 .

9M20 9M21 3T20 3T21

Ingreso por Intereses y Reajustes

285.396
212.592
98.250
50.484 .
9M20  9M21 3T20 3T21

Utilidad Neta Act. Aseguradora
Inv. Confuturo

89.067
34.703
- W
9M20 9M21 3720 3T21
(613)
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Alza en primas de rentas vitalicias y mejor resultado del portafolio de inversiones impulsan la
utilidad

El tercer trimestre de 2021 el ingreso neto por
primas alcanzd los $70.415 millones, 112,7%
mayor  al 3T20. Lo anterior obedece
principalmente a mayores primas de rentas
vitalicias y de ahorro voluntario. Respecto al
mercado de rentas vitalicias, el diferencial de
tasa ofrecida por el retiro programado y rentas
vitalicias disminuyd desde 256 puntos base en el
tercer trimestre de 2020 a 118 puntos base el
3T21. La preferencia por rentas vitalicias alcanzd
un 24% durante el trimestre, en comparacion con
el 13% el 3T20. Ademas, las personas que
eligieron rentas vitalicias aumentaron un 98,4%
ToT, mientras que el retiro programado
disminuyd un 1,8%. En el trimestre, Confuturo
alcanzd una participacion de mercado de 10,9%
en rentas vitalicias, lo que la posiciond en el
cuarto lugar de la industria. Respecto al seguro
que incluye ahorro previsional voluntario,
Confuturo alcanzd un 25,9% de participacion de
mercado, situandose como lider de la industria.

Por su parte, los ingresos netos por intereses y
reajustes del tercer trimestre de 2021
aumentaron en 94,6% ToT, alcanzando los
$98.250 millones. Esto se debe principalmente al
mayor resultado de las inversiones extranjeras,
junto a un mayor desempefio de la renta fija y
renta variable local. Por su parte, la provisién por
deterioro disminuyd en $2.967 millones ToT.

El costo de ventas aumentd un 63,9% el tercer
trimestre de 2021 en comparacién al mismo
periodo del 2020, fundamentalmente por un
aumento de $15.426 millones en los costos de
siniestros de seguros de vida individual, un

incremento de 32,1% en el monto de rentas
pagada y una constitucidon de reservas por
$5.952 millones respecto al tercer trimestre del
2020. Al cierre de septiembre 2021 54.999
pensionados de Confuturo (aproximadamente un
50% del total) habian solicitado el adelanto, el
cual tiene como tope el 10% de la reserva técnica
mantenida en cada pdliza de la Compania.

Los gastos administrativos crecieron un 12,1% el
3T21 en comparacidon con el mismo periodo de
2020, principalmente por un mayor gasto en
personal, parcialmente contrarrestado por un
menor gasto administrativo.

El resultado no operacional alcanzé $15.540
millones, un 13,9% superior al mismo trimestre el
afo anterior, asociado principalmente a un menor

ajuste inflacionario en la reserva por rentas
vitalicias.
Durante el tercer trimestre 2021, Confuturo

alcanzd una utilidad de $34.703 millones, en
comparacion a la utilidad de $373 millones
alcanzada el mismo trimestre del aino anterior.



Estado de Resultados (CLP$ millones)

Actividad No Aseguradora
Resultado operacional

Resultado no operacional

Utilidad antes de Impuestos

Gasto por impuestos a las ganancias
Utilidad Actividad No Aseguradora

Actividad Aseguradora

Ingresos neto de actividad aseguradora
Ingreso neto por intereses y reajustes
Costo de ventas

Ganancia Bruta

Deterioros

Gasto de administracion y ventas
Resultado Operacional

Resultado por inversiones en sociedades
Resultado por unidad de reajuste
Diferencias de cambio

Resultado No Operacional

Utilidad antes de impuestos

Gasto por impuestos a las ganancias
Utilidad Actividad Aseguradora

Utilidad (Pérdida)

Interés Minoritario
Utilidad Controladora Inversiones Confuturo

Fuente: CMF, Confuturo

S

(105)
(9.702)
(9.807)
70
(9.737)

175.212
285.396
(355.138)
105.470
12.083
(22.039)
95.514

5233
5233
100.747
(11.680)
89.067

79.330
a7z
79.313

s

9OM21 9M20

(160)
(6.813)
(6.973)
1.240
(5.733)

1M.222
212.592
(286.572)
37.242
(25.641)
(20.189)
(8.588)

4.346
4.346
(4.242)
3.630
(613)

(6.346)
1
(6.345)

-34,7%
42,4%
40,6%
-94,4%
69,8%

57,5%
34.2%
23,9%
183,2%
-147,1%
9.2%
-1212,2%

20,4%

20,4%
-2474,9%
-421,8%
-14641,4%

-1350,2%
-2452,2%
-1350,1%

3T21 31720

(32)
(3.283)
(3.315)

317
(2.998)

70.415
98.250
(137.262)
31.403
614
(7.899)
24119

15.540
15.540
39.659
(4.956)
34.703

31.706
P,
31.699

on
(1.640)
(1.731)
388
(1.343)

33.103
50.484
(83.760)
73)
(2.353)
(7.044)
(9.569)

13.649
13.649
4.079
(3.706)
373

(970)
0
(970)

-65,2%
100,2%
91,5%
-18,2%
123,1%

12,7%
94,6%
63,9%
-18231,4%
-126,1%
12,1%
-352,0%

13,9%

13,9%
872,2%
33,7%
9205,6%

-3367,0%

-10312,3%
-3366,5%
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Principales Cifras Confuturo

Primas directas (miles UF)

Rentas Vitalicias

Ahorro Previsional

Cuenta Unica de Inversion

Seguro de Invalidez y Sobrevivencia (SIS)
Otros

Total

Tasa venta promedio rentas vitalicias (real, %)

Resultado de Inversion®
Renta Fija

Renta Variable

Inversion Inmobiliaria

Inversion Extranjera

Cuenta Unica de Inversién (CUD
Derivados y otras inversiones
Total

Inversiones Balance (CLP$ millones)

Renta Fija

Renta Variable
Inversion Inmobiliaria
Inversion Extranjera
Otros

Total

Test de Suficiencia de Activos (TSA)
Razén de endeudamiento

(1) Resultado a partir de la nota 35. Incluye deterioros.

Fuente: CMF, Confuturo

3.041 2.289
2147 2136
475 624
1.612 426
256 247
7.531 5.721
2,98% 1,96%
108.922 68.000
28.301 1.789
39.713 39.774
111.872 64.827
41.024 17.754
(38.521) (10.741)
291.31 181.403
Sep-2021 Sep-2020
49% 51%

1% 3%

20% 19%
28% 25%

2% 2%
6.819.396 6.559.242
0,40% 0,58%
13,3 15,0

32,9%
0,5%
-24,0%
278,5%
3,7%
31,6%

102 bps

60,2%
1481,9%
-0,2%
72,6%
131,1%
258,6%
60,6%

-183 bps
-178 bps
38 bps
326 bps
-3 bps
4,0%

-18 bps
-11,8%

1443 306
906 716
180 209
640 426
105 75
3274 1731
3,12% 1,74%
33.826 24.349
6.412 (2.645)
13.510 13.277
54.819 25.549
7.536 (8.753)
(19.181) (5.491)
96.921 46.287

371,3%
26,6%
-13,6%
50,4%
39,7%
89,1%

138 bps

38,9%
-342,4%
1,.8%
114,6%
-186,1%
249,4%
109,4%

15 @



BANCO INTERNA

Cifras en CLP$ millones:

Resultado Operacional Bruto

79.130 75.894

I I m 3.0.095

9M20 9M21 3T20 3T21

Provisiones por Riesgo

25.601
6.188

9.087

. 4135 510
9M20 9M21 3720 3T21

H Provisiones Provisiones Voluntarias

Utilidad Neta
20.298
14.441
I 8.634
6.137
m B
9M20 9M21 3T20 3T21

Banco

Crecimiento en el margen de intereses y tesoreria, parcialmente compensado por mayor gasto
en riesgo

A septiembre de 2021, las colocaciones
comerciales de Banco Internacional alcanzaron
los $2.253.249 millones, creciendo un 3,3% en
relacion a septiembre de 2020, por sobre el 1,5%
registrado a nivel de industria. Lo anterior resulté
en una participacion de mercado de 1,1% vy 1,8%
en colocaciones totales \% comerciales
respectivamente.

El ingreso neto por intereses y reajustes del
tercer trimestre del 2021 alcanzd los $21.434
millones, un 25,4% superior comparado con el
mismo periodo del 2020. Los ingresos por
intereses y reajustes aumentaron en un 36,5%,
principalmente por un mayor reajuste, dada la
mayor inflacion del periodo. Por su parte, los
gastos por intereses y reajustes crecieron un
59,4%, producto de mayores reajustes en
instrumentos de deuda, parcialmente
contrarrestados por un menor gasto por
depdsitos y captaciones a plazo.

Las comisiones netas totalizaron $587 millones,
$656 millones superior en comparacion al mismo
periodo el aino anterior, debido principalmente a
crecimiento en comisiones por asesorias
financieras.

Por su parte, el resultado de tesoreria del tercer
trimestre aumentd en un 9,5% respecto al mismo
periodo el ano anterior. Esto obedece a una
mayor utilidad de derivados financieros,
parcialmente compensado por un menor
resultado de tipo de cambio.

En consecuencia, el resultado operacional bruto
de Banco Internacional alcanzé los $30.100
millones, un 23,4% superior al del mismo periodo

del affo anterior.

Las provisiones por riesgo de crédito
aumentaron en un 23,6%, totalizando $5.110
millones en el trimestre. Este aumento obedece
principalmente a un mayor deterioro en la
cartera. Es importante mencionar que al cierre de
septiembre de 2021, Banco Internacional
mantiene un stock de provisiones voluntarias de
$22.582 millones.

Los gastos operacionales alcanzaron $13.255
millones el 3T21, un 8,5% mayor al mismo periodo
del 2020. Esto responde principalmente a
mayores gastos de personal por $412 millones,
junto a mayores gastos de administracion
asociados a sistemas tecnolégicos.

Por su parte, la eficiencia operativa trimestral
de Banco Internacional alcanzd un 40,8% el 3T21,
631 puntos base menor al 3T20.

En consecuencia, Banco Internacional alcanzd
una utilidad el tercer trimestre de 2021 de
$8.634, millones en comparacién a los $6.137
millones del mismo periodo de 2020.

Al cierre de septiembre de 2021, Banco
Internacional alcanzé un ROAE de 14,7%, ademas
de mejorar su indice de solvencia desde 14,0% en
septiembre de 2020 a 16,7% en septiembre 2021.

Internacional



Banco

Internacional
ol {1 0

BANCO INTERNA Alg A ~

Estado de Resultados (CLP$ millones) 3721 3720
Ingresos por intereses y reajustes 113.593 98.492 15,3% 34.633 25.378 36,5%
Gastos por intereses y reajustes (48.777) (47.839) 2,0% (13.199) (8.283) 59,4%
Ingreso Neto por Intereses y Reajustes 64.816 50.653 28,0% 21.434 17.095 25,4%
Ingreso neto por comisiones y servicios 3.705 4,282 -13,5% 587 (69) -
Utilidad neta de operaciones financieras 20.586 34.571 -40,3% 12.783 2.930 336,3%
Otros ingresos operacionales (13.213) (10.316) 28,1% 4.709) 4,445 -205,9%
Resultado Operacional Bruto 75.894 79.130 -4,1% 30.095 24.401 23,3%
Provisiones por riesgo de crédito (9.087) (25.601) -64,5% (5.110) (4.135) 23,6%
Ingreso Operacional Bruto 66.807 53.529 24,8% 24,985 20.266 23,3%
Remuneraciones y gastos de personal (24.248) (21.906) 10,7% (7.953) (7.5471) 5,5%
Otros gastos operacionales (16.088) (14.257) 12,9% (5.302) (4.670) 13,5%
Resultado Operacional Neto 26.471 17.372 52,4% 11.730 8.055 45,6%
Resultado No Operacional 46 (85) -154,1% 38 1 =
Utilidad antes de impuestos 26.517 17.287 53,4% 1.768 8.056 46,1%
Impuestos a las ganancias (6.218) (2.844) 18,6% (3.134) (1.918) 63,4%
Utilidad Total del Periodo 20.299 14.443 40,5% 8.634 6.138 40,7%
Interés minoritario 1 2 -1 - 1 -100,0%
Utilidad Controladora 20.298 14.441 40,6% 8.634 6.137 40,7%
Colocaciones totales 2.322.298 2.234.351 3,9%

Participacién de mercado 1,1% 1,1% -1 bps

Colocaciones comerciales 2.253.249 2.181.221 3,3%

Participacién de mercado 1,8% 1,8% 3 bps

Inversiones financieras 725.059 1.073.383 -32,5%

Otros activos 588.863 219.350 168,5%

Total Activos 3.636.220 3.527.084 3,1%

Bonos 999.765 833.652 19,9%

Depdsitos 1.545.822 1.826.027 -15,3%

Obligaciones con bancos 389.104 291.685 33,4%

Otros 481.250 365.420 31,7%

Total Pasivos 3.415.941 3.316.784 3,0%

9M21 9M20 var % 37121 3720 Var %
indice de solvencia 16,7% 14,0% 268 bps 16,7% 14,0% 268 bps
Eficiencia operativa 50,0% 42,3% 768 bps 40,8% 471% -631 bps
ROAE Anualizado 14,7% 10,2% 445 bps 14,7% 10,2% 445 bps

17

Fuente: CMF, Banco Internacional



Cifras en CLP$ millones:

Ingresos
419.239
271133
148.964
145.396
88.930 101.849
‘ e 20 §.52.623
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B Centros Ambulatorios y Dentales
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Recuperacion en la actividad ambulatoria, dental y hospitalaria, junto a un cambio en el mix
ante la baja en hospitalizaciones por Covid-19

Los ingresos operacionales de RedSalud
alcanzaron los $145.396 millones el tercer
trimestre de 2021, un 42,8% mayor a lo registrado
el mismo trimestre del afo anterior. Desde
septiembre de 2020 se ha registrado una
recuperacion en la actividad, principalmente
ambulatoria, fundamentalmente asociada a
aquellas prestaciones postergadas por la
restriccion sanitaria. Durante el 3T21 hubo un
cambio en el mix de ingresos, con un alza en
intervenciones quirurgicas, en contraste a una
baja en hospitalizaciones por Covid-19.

En términos de actividad, durante el tercer
trimestre de 2021 se ha observado un
crecimiento en los servicios ambulatorios, con un
aumento del 26,6% en consultas médicas, 44,9%
en imagenes y 49,6% en venta dental en
comparacion al mismo trimestre del aino anterior.
En el sector hospitalario, las intervenciones
quirdrgicas aumentaron un 50,4% ToT.

El costo de venta aumentd un 41,4% ToT, debido
fundamentalmente a la mayor actividad
registrada en toda la Red. Lo anterior implicd un
alza trimestral en las participaciones médicas de
$11.463 millones, ademas del aumento de $9.756
millones en los gastos de personal y un mayor
costo de materiales clinicos por $6.838 millones,
derivado principalmente del alza en los precios
de los elementos de proteccidn personal, ademas
de las mayores exigencias de seguridad como
consecuencia del Covid-19.

Los gastos de administracion y ventas
aumentaron un 28,0% en comparacion al 3720, el

cual se explica principalmente por mayores
gastos de personal por $2.101 millones y un
mayor deterioro de cuentas por cobrar por
$1.782 millones. ElI ratio de los gastos
operacionales (como porcentaje de ingresos)
disminuyd desde 16,2% el 3T20 a un 14,6% el
3T21. La disminucidn responde principalmente a
un plan de ahorros implementado en RedSalud a
causa del Covid-19 y la mayor demanda por
servicios de salud durante el 3T21.

El EBITDA de RedSalud aumenté $5.369
millones, totalizando un EBITDA de $16.747
millones el 3T21 y alcanzando un margen EBITDA
de 11,5%. Esto significd un aumento de $1.675
millones, $1.553 millones y $3.510 millones en el
EBITDA trimestral de los Centros Ambulatorios,
Clinicas de la Regidon Metropolitana y Clinicas
Regionales, respectivamente. Estos resultados se
explican principalmente por la mayor actividad
durante el periodo, en conjunto a una mejora en
eficiencia relativa a gastos de administraciéon y
ventas.

Todo lo anterior significd que el resultado de
RedSalud alcanzara una utilidad de $4.081
millones el 3T21, en comparacion a la utilidad de
$996 millones registrada el 3T20. Es importante
destacar que la diversificacion geografica y de
actividades de RedSalud, junto con una amplia
oferta de servicios disponibles Y el
robustecimiento de la Unidad de Telemedicina le
han permitido sortear de manera mas favorable
los efectos de la pandemia.
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Estado de Resultados (CLP$ mm.)

Ingresos de actividades ordinarias
Costo de ventas

Ganancia Bruta

Otros Ingresos

Gasto de Administraciéon y Venta
Resultado Operacional

Ingresos financieros

Costos financieros

Participacion en asociadas

Otros

Resultado No Operacional
Ganancia antes de impuestos
Gasto por impuestos a las ganancias
Utilidad Total del Periodo
Interés Minoritario

Utilidad Controladora RedSalud
EBITDA Red Salud

Capacidad Instalada

Boxes

Centros Ambulatorios y Dentales
Clinicas Regién Metropolitana
Clinicas Regionales

RedSalud

Camas Disponibles/ Instaladas
Clinicas Region Metropolitana
Clinicas Regionales

RedSalud

QOcupacion Hospitalaria
Tasa de Ocupacioén (%)
Clinicas Region Metropolitana

RedSalud

Clinicas Region Metropolitana

RedSalud

Fuente:

9M21 9M20

419.239 271133
(314.712) (223.779)
104.526 47.354

563 1.079
(62.587) (53.841)
42.502 (5.407)
290 280
(8.033) (8.57D
394 212
(5.185) (2.081)
(12.534) (10.161)
29.968 (15.569)
(8.682) 2.967
21.285 (12.602)
(2.332) 550
18.954 (12.052)
60.075 11.912
Sept. 2021 Sept. 2020
958 1.004

276 258

295 278

1.595 1.597

439 / 554 468 /612
399 /403 346 / 401
838 / 957 814 /1013

9M21 9M20

76,6% [ |

54,6%
40,6%
120,7%
-47,8%
16,2%
3.7%
-6,3%
85,8%
149,1%
23,4%
-292,5%
-392,7%
-268,9%
-523,8%
-257,3%
404,3%

L Var. 9

-4,6%
7.1%
6,1%

-0,1%

-6% / -9%
15% / 0%
3% / -6%

L Var. 9

‘ /’ Z“EDS&'&!Q
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3T21 3720
145.396 101.849
(113.482) (80.234)
31.914 21.615
(199) 458
(21171 (16.537)
10.544 5.536
99 70
(2.610) (3.088)
168 72
(1.895) 30)
(4.238) (2.976)
6.307 2.560
(1.247) (1.365)
5.060 1.195
(979) (200)
4.081 996
16.747 1.378
3T21 3T20

& .y

L Var. %
42,8%
a1,4%
47,6%

143,4%
28,0%
90.5%
41,5%
-15,5%
133,2%
42,4%
146,3%
-8,7%
323,3%
390,4%
309,8%
47,2%

L Var.%






























